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A képzés megnevezése

Uzletvezeté

A képzés soran megszerezhetd
kompetencia

Az zletvezetd ellatja a kereskedelmi egység szabalyszeri
mikodtetésével kapcsolatos feladatokat és vezetdi tevékenységet.
Irényitja, szervezi és ellendrzi a kereskedelmi egységet. Biztositja a
zavartalan miikodéshez elengedhetetlen személyi és targyi
feltételeket. Gondoskodik a rendelkezésre 4ll6 er6forrasok
hatékony felhasznalasardl. Kovetkeztetéseket von le a
gazdalkodasara vonatkozdan a kapott informacidk és/vagy az altala
végzett alapvetd gazdasdgi szamitasok elvégzése utén.
Megszervezi és lebonyolitja a beszerzési tevékenységet, a
raktérozast, nyilvantartja és gazdalkodik a készletekkel. Biztositja a
kereskedelmi egysé€gben az aru- és vagyonvédelmet. Megszervezi
és lebonyolitja az értékesitést. Részt vesz az eladasi arak
meghatarozé stratégiai és taktikai dontéseiben. Alkalmazza a
vallalkozasokra jellemzd marketing eszkozoket. Ellen6rzi a
szamlakat, és az azokon szerepld tételek kiegyenlitését. Banki
tranzakcidkat végez, a jogszabalyban elGirtaknak megfelelGen
kezeli a hazipénztart. Betartja a fogyasztéi érdekvédelem
szabalyait. Az elGirdsok szerint kezeli a vésarléi panaszokat.
Munkaltatoi feladatokat 1at el.

A képzésbe vald bekapcsolodas
feltételei

- Kozépfoku végzettség és
- Szakmai el6képzettség: az alabbi képesitések valamelyike
4 0416 13 02 Kereskedelmi értékesitd
04163 Barkacs aruhazi elado
04163 Butorbolti elad6
04163 Drogerista
04163 Elelmiszer-eladé
04163 Jatékbolti eladd
04163 Miiszaki eladé
04163 Ruhazati elado
04163 Vegyi aru eladé
02144 Viragkoto és viragkereskedo
50416 13 03 Kereskedo és webaruhazi technikus
34 341 01 Eladé szakképesités
35 341 02 Gydégyndvény eladd szakképesités
31 341 05 Elelmiszer-, vegyiaru eladé részszakképesités
31 341 03 Miiszakicikk — eladé részszakképesités
31 215 01 Viragbolti elado részszakképesités
31 541 01 Bolti hentes részszakképesités
54 341 01 Kereskedd
54 810 01 Fotografus és fotétermék-kereskedo
52 726 01 Gydgyaszati segédeszkoz-forgalmazo
- Munkaltatéi igazolas kereskedelemben let6ltétt legalabb 1 év
szakmai gyakorlatrdl és
- Egészségiigyi alkalmasségi kovetelmény a 33/1998. (VL. 24.)
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NM rendelet 15. szamu melléklete alapjan és
- Egészségiigyi kiskonyv

A kepLesbe valo reSLvetel
feltetelel A '

| Jelenlét esetén a jelenléti iv minden oktatasi napon valé alairasa.

Megengedett hianyzas a képzés 6raszamanak maximum 20 %-a
Tamogatott képzés esetén a tamogatasi szerzdédésben foglaltak

| szerint a megengedett hinyzas ettdl eltéré mértéki is lehet.

e

A
“ | szakképesitéshez sziikséges kompetencidkkal szakmajegyzékben
| szerepld szakma korébe vonhaté munkateriilet, tevékenység vagy
.| munkakor magasabb szinten gyakorolhat6, vagy a szakmai képzés
| szakmajegyzékben
| kdvetelményeiben meg nem hatrozott specidlis szakmai ismeretek
.| és szakmai készségek megszerzésére iranyul.
| A szakmai képzéshez kapcsolodoan megszerezhet$ szakképesités |
<+ i jogszabalyban meghatdrozott képesitési kdvetelmény munkakor

| betoltéséhez vagy tevékenység folytatasahoz sziikséges.

| A képzési terilletek egységes osztilyozasi rendszere (KEOR)

szerinti besorolasi kod alapjan: 0416 Nagy és kiskereskedelem
szakmai képzéshez kapcsoldéddan megszerezhetd

szereplé szakma képzési és kimeneti

Akt clesoporia

| Ez
| munkaerdpiacon
| kereskedelmi tizlet vezetdjeként szeretnének elhelyezkedni vagy
2| ezen teriiletek valamelyikén dolgoznak, de még nem rendelkeznek
| végzettséggel.

a végzettség azoknak biztosit akik a

széleskéri  szakmai

lehetdséget,
ismeretek  birtokdban

Atervezett képzésiido -

.| 140 o6ra
| Elozetes tudds beszamitds a képzésen résztvevd kérésére
| figyelembe vehet6, mely cskkenti a képzésbe valo részvétel

‘| draszamat.

A kepzes tananyagegysegelnekzu
ceIJa e ;

TANANYAGEGYSEGEN_

A képiés téﬁe‘;rjyég‘egységei;;f L. tarrlanyagegyiég:’ Altz.ilénos. munkai’igyi, .mlfnkavéd.e,l\njli?
R ST T : balesetvédelmi, tlizvédelmi, koérnyezetvédelmi ¢és higiéniai
ismeretek
2. tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek
3. tananyagegység: Kereskedelmi egység szabélyszerl
miikodtetése
4. tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok
5.  tananyagegység: Vezetési ismeretek
6. tananyagegység: Marketing
7. tananyagegység: Szamitastechnika
1. tananyagegység: Altalinos munkaiigyi, munkavédelmi,

balesetvédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek célja:

| Megismertetni a résztvevékkel a képzési helyszinekre jellemzd
“| alapvetd munkaiigyi, munkavédelmi, balesetvédelmi, tiizvédelmi,
: | kornyezetvédelmi és higiéniai tudnivalokkal.

. | Munkaviszony létesitésekor, munkavégzéskor és felmondaskor
/| képes

legyen  érvényesiteni = munkavéllaléi  jogait, a
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munkaszerz6désének megfelelden.

Torekedjen a  munkaszerz6désében  foglaltak  pontos
megvalosulasara, kotelezettségeit az eldirasoknak megfeleléen
betartsa, munkavégzése soran egylittmiikédjon munkaltatojaval.
Betartja a munkatiigyi szabalyokat és felelosséget vallaljon a sajat
munkavégzésért.

Napi munkajat a szakteriiletre vonatkozé munka- és tiizvédelmi,
egészségvédelmi, kérnyezetvédelmi szabdlyok, eléirdsok alapjan
végezze. Munkavégzés kozben feleldsségteljesen viselkedjen,
probléma esetén higgadtan hajtsa végre a sziikséges teenddket.
Sajat  tevékenysége koOzben Dbetartsa a  munkavédelmi,
balesetelharitasi, tlizbiztonsagi, kornyezetvédelmi eldirasokat.

2. tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek célja:

El tudja donteni, hogy milyen vallalkozasi formaban végzi
tevékenysegét.

Létre tudja hozni, meg tudja sziintetni vallalkozasat.

3. tananyagegység:  Kereskedelmi egység  szabalyszeri
miikddtetése célja:

Az aru atvételekor ellendrizni a szamlat, kiegyenliteni az
aru/gongyoleg/berendezés/eszkoz ellenértékét. Torekedni az éaru
jogszabalyoknak megfeleld mennyiségi és mindségi atvételére, a
kisér6 dokumentacié szakszerli ellendrzésére és a szamlak
kiegyenlitésére. Onalléan képes legyen a szamlit kiegyenliteni,
banki utalasokat elvégezni.

Megszervezze és lebonyolitsa a készletezést. Elkotelezett legyen az
aruk mindségének megdvasara. Szem  elbtt tartsa a
készletgazdalkodas elveinek maradéktalan betartdsat. Beosztottait
iranyitva kezelje az arukészletet. Feleldsséget vallaljon sajat és |
beosztottai munkajaért.

Felelés legyen a kiszolgalasi elvek (FIFO, LIFO, HIFO, stb.)
betartasaért.

Biztositsa a termékek arkijelzettségét, a termék informaciok
szakszerli kihelyezését és aktualizalasat. Az arucimkéket &s
feliratokat szabalykovetben, nagyfoku precizitdssal készitse és
helyezze ki.

Felvilagositast adni a kiilénb6z6 fizetési moédokrol az érdeklédd
vevok szamara. Banki/postai tranzakcidkat végezni. Nyitott az uj
fizetési modok elsajatitdsara, a kereskedelmi egységben torténd
alkalmazasara. Felel6sséget vallalni a kereskedelmi egységben
torténd szigoru fizetési eldirasok, szabalyok betartasara.

Irdnyitsa és ellendrizze a leltarozast, visszaru, gongyolegkezelés és
a kapcsolodd adminisztracios feladatok ellatasat. Pontosan,
precizen kezelje az arut a leltarozas soran. Szem el6tt tartsa a
leltareredmény, gongydlegkezelés, és visszaru lizleti eredményre
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gyakorolt hatasat. Iranyitsa, illetve a beosztottjaival egyiittmikddve
leltarozzon. Felel6sséget vallaljon a felmért, és esetenként
visszakiildott aru vagy géngyoleg mennyiségéért €s értékéért.
Kezelje a szakteriiletének megfeleld gépeket, berendezéseket,
eszkozoket. Gondoskodjon a kereskedelmi egységben talalhatd
berendezések és eszk6zok karbantartasarol, fejlesztésérdl. A gépek
és berendezések kezelésének ellen6rzését a munka- és
balesetvédelmi szabalyok betartasaval, kell6 gondossaggal ¢&s
szakértelemmel végezze. A munka megkezdése el6tt a
munkaeszk6zok biztonsagos dllapotarol meggy6z6djon.

Kivalassza, hogy mely aru- é&s vagyonvédelmet szolgald
eszk6zoket, megoldasokat alkalmazzak az iizletben. Betanitsa az
eladokat, ellendrizze az eszkozok, berendezések hasznalatat.
Elkotelezett legyen a kereskedelmi egység vagyondnak
megovasaban.

Gondoskodjon a higiéniai, egészségligyi elGirasok betartasarol az
aruforgalmi tevékenység minden szakasziban. Elkotelezett legyen
a kereskedelmi egység higiénidjanak megteremtésében. Felelds
legyen a kereskedelmi egységben az egészségiigyi eloirdsok
betartasaért és betartatasaért.

Megel6zze munkahelyén a baleseteket. Gondoskodjon a munka és
tizvédelmi oktatasrol. Kezelje a rendkiviili eseményeket, ha
bekovetkeznek. FElkotelezett legyen a biztonsdgos munkavégzés
mellett, térekedjen a szabalyok betartasara. Nagyfoka precizitassal
végezze munkajat. Felel6és legyen a munka- és balesetvédelmi
szabalyok betartasaért és betartatasaért.

Alkalmazza a koOrnyezetvédelmi ¢és  energiagazdalkodasi
el6irasokat. Tevékenysége soran értékként tekinteni a szelektiv
hulladékkezelésre, a koérnyezettudatos és hatékony
energiagazdalkodasra, valamint a fenntarthat6sagra. Felel6s legyen
a kornyezetvédelmi és energiagazdalkodasi elSirdsok betartasaért
és betartatasaért.

Betartani és betartatni a fogyasztéi érdekvédelem szabélyait.
Téajékoztatni a fogyasztokat az ket megilletd jogokrol. Kezelni a
fogyasztéi panaszokat. Torekedni a vevSi panaszok szakszer,
megnyugtatd kezelésére. Felelos lenni a fogyasztovédelmi
eldirasok betartasaért és betartatasaért. Onalldan, a jogszabalyi
el6irasok szerint kezelni a vasarldi panaszokat.

4. tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok célja:

Gondoskodjon a rendelkezésre allo eréforrasok hatékony
felhasznalasardl. Meghatarozza a létszam- és bérgazdalkodasi,
valamint a koltségelemzési mutatdkat, a fizetend6 adokat.
Torekedjen az eredményes miikdésre, a profit maximalizalaséra.
Felel6s dontéseket hozzon a pénziigyi kockédzatok csokkentése
érdekében. FelelGsen jarjon el az adozassal kapcsolatos jogszabalyi
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eldirasok betartasaban.

Kiszdmolja és elemezze az druforgalmi tevékenységet meghatirozo
mutatékat, amelyek a gazdalkodas eredményességét segitik.
Kovetkeztetéseket vonjon le a gazdalkodasara vonatkozoéan.
Motivalt legyen a vallalkozas gazdasagi stratégidjanak
meghatarozasaban. Képes legyen az OnellenGrzésre és a hibak
6nall6é javitdsara, hogy a mutatok a tervezett szintet hozzak az
eredményes miikédés érdekében és az alkalmazott stratégia
sikerességében.

A kereskedelmi egység méretének megfeleléen gazdilkodjon a
készlettel.

Kialakitsa a fogyasztoi arat. A fogyasztéi arak meghatarozasanal
precizitasra torekedjen. Onélléan hatdrozza meg a fogyasztoi
arakat, képes legyen az Onellendrzésre és a hibak 6nallo javitasara.

5. tananyagegység: Vezetési ismeretek célja:

Iranyitsa, szervezze, ellenGrizze a kereskedelmi egység
tevékenységét. Delegalja a feladatokat, ellendrizze a folyamatok és
a feladatok megvalositasat. Elkotelezett legyen a bolti folyamatok
optimalizalaséban, a jogszabalyok, normak, vallalkozasi és vezetési
alapelvek betartasaban. Onallo dontéseket hozzon, képes legyen az
Onellendrzésre €s a hibak 6nall6 javitasara.

Munkaltatoi feladatokat lasson el. Végrehajtsa a munkaerd
felvételi, megtartasi és elbocsatasi folyamathoz tartozé feladatokat.
Elkotelezett legyen a legjobb munkaer6 felvételében, a
munkakordk preciz meghatarozasaban, a teljesitményértékelések
emberséges lebonyolitasaban. Onalléan képes legyen munkatarsat
felvenni, motivalni, értékelni és elbocsatani.

Uzleti targyalasokat, megbeszéléseket szervezni és lebonyolitani.
Alkalmazni az iizleti élet protokollszabalyait. Torekedni a kulturalt
viselkedésforma szabdlyainak alkalmazasara minden helyzetben.
Onalléan képes legyen iizleti targyalast, megbeszélést megtervezni
és levezetni.

Onalléan iranyitsa és ellendrizze a cimkék és feliratok
kihelyezését.

Déntéseket hozzon az értékesités lebonyolitasaval kapcsolatos
kérdésekben, képes legyen az Onellendrzésre és a hibak 6nallé
javitaséra.

Ellendrizze, hogy  beosztottai a  munkaeszk6zoket a
rendeltetésiiknek megfelelen és az utasitésai szerint hasznaljak.
Ellendrizze, hogy beosztottai az aru- és vagyonvédelmi eszkozoket,
berendezéseket rendeltetésiiknek megfeleléen és az utasitasai
szerint hasznaljak.

6. tananyagegység: Marketing célja:
Motivalt legyen a vallalkozds marketing stratégidjanak
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meghatarozaséban.

Alkalmazza a kereskedelemre jellemzé marketing eszkozoket.
IrAnyitsa a kiilonb6zé marketing akcidkat, kampényokat,
arubemutatokat. Motivalt legyen az 1ij trendek megismerésében a
marketing teriiletén, mint a tartalomalapi marketing, vasarl6i uton
alapulé6 kommunikacié, vagy a social media kihagyhatatlanaga.
Onélléan fogalmazzon meg oOtleteket a hagyomanyos és az Uj
technikék alkalmazasara, vagy a kett6 kombinéacidjéra.

A vasarloi sziikségleteknek megfelelden kialakitsa és fenntartsa az
tizlet bels6 terét és polcképét. Az lizlet belsé terének kialakitasa
soran a vevli igényeknek megfelel6 megoldasokat eldnyben
részesitse. ‘Onalléan megtervezze és ellendrizze a polckép
kialakitasat.

Megszervezze ¢és ellenérizze az értékesités lebonyolitasat.
Elkotelezett legyen az értékesités zavartalan, a vevOk igényei
szerinti lebonyolitasaban.

7. tananyagegység: Szamitastechnika célja:

Felmérje a  kiskereskedelemben  alkalmazott  digitalis
technoldgiakat és azok szerepét. Elkotelezett legyen az 1j digitalis
technolégiak tanulményozasa, bevezetése mellett. Dontson a
hagyomanyos és az 1Uj digitalis technologidk alkalmazésarol, uj
megoldésokat kezdeményezve.

Tudja kezelni a szamitogépet, nyomtatot, projektort. okos telefont.
Tudjon hivatalos levelet és marketig levelet irni, szerkeszteni.
Ismerje a szOvegszerkesztl, tablazatkezel, adatbazis kezeld
programokat.

Tudjon elektronikus levelet (e-mail) irni.

Tudjon arut rendelni honlaprdl, illetve sajat honlapot lizemeltetni.
Tudjon bizonylatokat, online szdmlat kiallitani.

A képzés tananyagegységeinek
tartalma

TANANYAGEGYSEGEN-
KENT

1. tananyagegység: Altaldnos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek tartalma:
1. témakGr: Munkaiigyi ismeretek:
- Munkaszerz6dés lényege
- Munkaszerz&dés tartalmi elemei
- A Munka Torvénykényvének a munkavallaléra vonatkozo
kotelezettségei
- A Munka Torvénykonyvének a munkavallaléra vonatkozo jogai

2. témakor: Munkavédelmi ismeretek:

- Munkakezdés, munkafelvétel szabalyai

- Gépek- berendezések hasznalata

- Kézi szerszamok, eszk6zok helyes hasznélata
- Munkavégzés és kozlekedés helyes gyakorlata
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- Munkavédelmi elbirasok
- Munkavédelmi teend6k

3. témakdr: Balesetvédelmi ismeretek:

Gyakoribb baleseti veszélyhelyzetek

Balesetek esetén sziikséges teenddk, els6segélynyujtas
Védoruha hasznalat szabalyai

4. témakdr: Tlzvédelmi ismeretek:

- Alapvet? érintésvédelmi, tlizvédelmi ismeretek

- A tliz elleni védekezésrdl, miiszaki mentésrdl és a tlizoltdsagrol
sz016 torvények attekintése

- Tz esetén végrehajtando feladatok, a tiiz jelzése

- TGzolt6 késziilékek hasznalata

- Aramtalanitas fontosséga, végrehajtésa

- Dohéanyzas szabalyai

- Munkahelyek tlizvédelmi el6irasai

- Tlizvédelmi eldirasok megszegésének jogkdvetkezményei
- Thzvédelmi elbirasok

- Tzvédelmi teend6k

5. témakoér: Kornyezetvédelmi ismeretek:
- Kornyezeti artalmak

- Kdémyezetvédelem sziikségessége

- Kornyezetvédelmi el6irasok

- Kérnyezetvédelmi teend6k

6. témakor: Higiéniai ismeretek:

- Személyi higiénia, munkahelyi higiénia

- Termelési, technoldgiai higiéniai ismeretek
- Sz&jmaszk hasznélat szabalyai

- Kézfert6tlenités szabalyai

- Védotavolsag
- Koronavirusra utald betegség gyanija esetén sziikséges
intézkedések

2. tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek tartalma:

- A véllalkozasi tipusok és a koztiik 1év6 kiilonbségek.

- Egyéni vallalkozas 1étrehozasanak menete.

- Tarsas vallalkozas 1étrehozasanak menete.

- Egyéni vallalkozas megsziinésének esetei.

- Tarsas vallalkozas atalakulasanak és megsziinésének esetei,
csOdeljaras, felszamolasi eljaras.
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3. tananyagegység: Kereskedelmi egység szabalyszerii
miikddtetése tartalma:

- A kereskedelmi egység szabalyszerii miikodtetésének feltételei.

- Az aruatvétel folyamata, az arudtvétel soran hasznalt bizonylatok,
a beszerzett tételek kiegyenlitésének maédja, illetve hibas teljesités
esetén a teendok.

- Az arutarolasi, raktarozasi folyamatok.

- A termékek kihelyezésére és az értékesitésre vonatkozo
szabalyok.

- Az arucimke koételezd tartalmi elemei, illetve a cimkenyomtatd
hasznélata.

- A killénb6z6 fizetési modok: készpénz, bank-, hitelkartya,
utalvany, mobilfizetés, banki atutalds, PayPal, Barion, SimplePay.

- A leltar és leltarozas fogalma, fajtai, mddjai, a folyamata és a
kapcsolodd adminisztracids tevékenységek.

- A kereskedelmi egységekben hasznalatos gépek és berendezések,
azok kezelése.

- Az 4ru- és vagyonvédelmi eszk6zok hasznalatanak el6nyei.

- A higiéniai, egészségiigyi el6irasok, a vonatkozo jogszabélyok.

- A veszélyforrasok és a teendd baleset esetén. A kereskedelemben
eléfordulod rendkiviili események kezelési médjai.

- A hulladék és a veszélyes hulladék kezelésének modjai és
szabalyai.

- A fogyasztokat megilletd jogok, és az aruk forgalomba
hozatalanak koételezé elGirasai. A szavatossag és jotallas kozti
kiilénbség.

- Az arutvétel folyamata — a feladat elvégzéséhez sziikséges targyi
és személyi feltételek meglétének kijel6lése, a munkatarsak
szamara az elvégzendo6 feladatok ellenrzése, az dru mennyiségi és
mindségi atvételének szabalyossiganak ellendrzése, a szallitdlevél
vagy szamla kezelése

- A leltarozas iranyitdsa — a feladat elvégzéséhez sziikséges targyi
és személyi feltételek biztositdsa, a munkatirsak szamara az
elvégzend6 feladatok kijelGlése, a leltarozas menetének és a
leltarfelvételi ivek tartalmanak valdssaginak ellendrzése,
leltarjegyz6konyv készitése.

4. tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok tartalma:

- A bevételek és koltségek, valamint ezen tényezdk profitra
gyakorolt hatasa. Az adézassal kapcsolatos eldirasok.

- A mutaték, azok jelentGsége, a pénziigyi kimutatasok
eredményei, a jovedelmezOségi mutatok, a kozottik 1évd logikai
kapcsolatok, 6sszefliggések.

- A készletgazddlkodassal  kapcsolatos  feladatok, a
készletgazdalkodas jelentGsége, mutatdszamai.

- Az arképzés szabalyai.
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- Az arképzés szamitasai

- Arbevétel szamités

- Eredmény szamitas, jovedelmezbség
- Addk szédmitasa

- Arrugalmassagi mutaték

- Statisztikai mutatészamok

- Készletgazdalkodés

- Létszam €s munkaerd gazdalkodas

- Koltséggazdalkodas

- Leltarelszamolas

5. tananyagegység: Vezetési ismeretek tartalma:

- A toborzas, felvételi beszélgetés modjai. Munkatarsak Osztonzése.
Az ellen6rzés és teljesitményértékelés modszerei, illetve
elbocsataskor a teenddk.

- Az lzleti targyalds megtervezésének és lebonyolitdsanak
szakaszai, az TUzleti protokoll és altalanos viselkedéskultira
szabélyai.

6. tananyagegység: Marketing tartalma:

- Az értékteremtés fogalma, a vasarlashoz vezet6 ut, a piackutatés
jelentésége €s az alkalmazhaté marketingkommunikaciés mix.

- Az értékesitési modok, azok elényei és hatranyai.

- Uzleti targyalds megszervezése és lebonyolitasa — el6késziti a
targyalast, meghatdrozza az elémi kivant eredményt, a
résztvevoket, helyszint és id6pontot, kiosztja a szerepeket,
lebonyolitja a targyalast és Gsszefoglalét készit.

- Munkaerd felvételi folyamat — szliri a beérkezett 6néletrajzokat,
ellen6rzi, hogy megfelelnek-e a meghirdetett elvarasoknak,
allasinterjii idGpontot egyeztet, esetenként alkalmassagi vizsgalatot
vezet, felvételi beszélgetést, illetve béralkut bonyolit le.

- Munkaerd értékelése, megtartdsa — motivaciods eszkozoket (anyagi
¢és nem anyagi OsztonzOket) haszndl, Oszténzi a munkatarsak
munkahelyhez valé kot6désének  kialakulasat, értékeli a
munkatarsak teljesitményét mennyiségi, mindségi, formalis és
informalis eszkdzokkel.

- Akci6 (arengedmény nélkili, &arengedményes vasir,
végkiarusitas, arubemutatd, koéstold) megszervezése és
lebonyolitdsa — meghatdrozza az akcidé szervezésének céljat,
hozzérendeli a relevans marketing kommunikacids eszkozoket,
megtervezi €s megszervezi az akcid lebonyolitdsat a mésodlagos
kihelyezések, POS - POP eszk6zok, pénztarzona marketing
hatasanak kihasznalasa, illetve a korbevezetés segitségével, értékel.

7. tananyagegység: Szamitastechnika tartalma:
- A hagyomanyos digitélis eszk6zok.
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- A szamitogép, nyomtato, projektor. okos telefon hasznélata.

- Hivatalos levél és marketig levél irasa, szerkesztése.

- Sz6vegszerkesztd, tablazatkezelS, adatbazis kezeld programok.
- Elektronikus levél (e-mail) irdsa

- Aru rendelése honlaprol, illetve sajat honlap iizemeltetése.

- Bizonylatok, online szamla kiallitasa.

A képzés tananyagegységeinek
oraszama

TANANYAGEGYSEGEN-
KENT

1. tananyagegység: Altalinos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek 6raszama: 6 ora

Elézetes tudds beszamitas a képzésen résztvevd kérésére
figyelembe vehet6, mely csokkenti a tananyagegységben valo
részvétel 6raszamat.

2.tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek 6raszama: 12 6ra
ElGzetes tudds beszamitdas a képzésen résztvevo kérésére
figyelembe vehet6, mely csOkkenti a tananyagegységben valo
részvétel 6raszamat.

3. tananyagegység: Kereskedelmi egység szabalyszerii
miikodtetése oraszama: 12 ora

El6zetes tudas beszamitas a képzésen résztvevd kérésére
figyelembe vehet6, mely csOkkenti a tananyagegységben valo
részvétel oraszamat.

4.tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok o6raszama: 50 ora
Elézetes tudas beszamitds a képzésen résztvevd kérésére
figyelembe vehet6, mely csokkenti a tananyagegységben vald
részvétel draszamat.

S. tananyagegység: Vezetési ismeretek 6raszama: 24 ora

El6zetes tudds beszamitas a képzésen résztvevd kérésére
figyelembe vehetd, mely csOkkenti a tananyagegységben valo
részvétel Graszamat.

6. tananyagegység: Marketing 6raszama: 24 ora

El6zetes tudds beszamitds a képzésen résztvevd kérésére
figyelembe vehetd, mely csOkkenti a tananyagegységben valo
részvétel 6raszamat.

7. tananyagegység: Szamitastechnika 6raszama: 12 6ra

Elézetes tudds beszamitds a képzésen résztvevd kérésére
figyelembe vehet6, mely csokkenti a tananyagegységben vald
részvétel 6raszamat.
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A tananyagegység
megvaldsitisa soran
alkalmazott képzési médszerek

TANANYAGEGYSEGEN—
KENT

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tlizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek megvalositasa soran alkalmazott képzési modszerek:

- eldadas

- online eladas

- magyarazat

- megbeszélés

- bemutatas

- szemléltetés

- egyéni feladatmegoldas

- projektmddszer

- oktat6 vided

2. tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek megvaldsitasa soran
alkalmazott képzési mddszerek:

- eldadas

- online el6adas

- magyarazat

- megbeszélés

- bemutatas

- szemléltetés

- egyéni feladatmegoldés

- projektmodszer

- oktatd video

egység  szabalyszerii
alkalmazott  képzési

3. tananyagegység:  Kereskedelmi
miikodtetése megvaldsitasa  sordn
modszerek:

- elGadas

- online el6adas

- magyarazat

- megbeszélés

- bemutatas

- szemléltetés

- egyéni feladatmegoldas

- projektmoddszer

- oktat6 video

4. tananyagegység: Kereskedelmi szamitisok megvaldsitasa
soran alkalmazott képzési mddszerek:

- eléadas

- online eléadas

- magyarazat

- megbeszélés

- bemutatas

- szemléltetés
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- egyéni feladatmegoldas

- gyakorlati feladatmegoldas
- projektmodszer

- gyakorlat

- oktato video

5. tananyagegység: Vezetési ismeretek megvalositdsa sordn
alkalmazott képzési mdodszerek:

- el6adas

- online el6adas

- magyarazat

- megbeszélés

- bemutatas

- szemléltetés

- egyéni feladatmegoldas

- gyakorlati feladatmegoldas
- projektmodszer

- gyakorlat

- oktat6 vided

6. tananyagegység: Marketing megvaldsitdsa soran alkalmazott
képzési modszerek:

- el6adés

- online el6adas

- magyarazat

- megbeszélés

- bemutatas

- szemléltetés

- egyéni feladatmegoldas

- gyakorlati feladatmegoldas
- projektmodszer

- gyakorlat

- oktato vided

7. tananyagegység: Szamitastechnika megvaldsitdsa sordn
alkalmazott képzési modszerek:

- eléadas

- online el6adas

- magyarazat

- megbeszélés

- bemutatas

- szemléltetés

- egyéni feladatmegoldas

- gyakorlati feladatmegoldas
- projektmodszer

- gyakorlat
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- oktat6 vided

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,

A tananyagegyscg gde e ea ol & hioiénia,
megvalositdsa sordn balesetvédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi és hlglemaF
alkalmazott képzési ismeretek  megvalositisa  sordn  alkalmazott  képzési
munkaformak munkaformak:

- frontéalis
TANANYAGEGYSEGEN- - egyéni
KENT - péaros

- csoportos munka

- szimulacid

- jelenléti oktatés

- e-learning, digitalis oktatas, tavoktatds, zart rendszer(i
elektronikus tavoktatas

2.tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek megvalositasa sordn
alkalmazott képzési munkaformak:
- frontalis
- egyéni
- paros
- csoportos munka
- szimulacié
- jelenléti oktatas
e-learning, digitalis oktatas, tavoktatds, zart rendszerd
elektronlkus tavoktatés

3. tananyagegység  Kereskedelmi egység  szabalyszeri
miikodtetése  megvalositdsa  soran  alkalmazott  képzési
munkaformak:

- frontalis

- egyéni

- paros

- csoportos munka

- szimulacid

- jelenléti oktatas

- e-learning, digitalis oktatas, tdvoktatds, zart rendszert
elektronikus tavoktatas

4.tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok megvaldsitasa
soran alkalmazott képzési munkaformak:

- frontalis

- egyéni

- paros

- csoportos munka

- szimulacid
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- jelenléti oktatas
- e-learning, digitalis oktatas, tavoktatds, zart rendszeri
elektronikus tavoktatas

5. tananyagegység: Vezetési ismeretek megvaldsitdsa soran
alkalmazott képzési munkaformak:

- frontalis

- egyéni

- paros

- csoportos munka

- szimulacid

- jelenléti oktatas

- e-learning, digitalis oktatas, tavoktatds, zart rendszeri
elektronikus tavoktatas

6. tananyagegység: Marketing megvaldsitasa soran alkalmazott
képzési munkaformak:

- frontalis

- egyéni

- paros

- csoportos munka

- szimulacid

- jelenléti oktatas

- e-learning, digitalis oktatas, tévoktatds, zart rendszerd
elektronikus tavoktatas

7. tananyagegység: Szamitastechnika megvaldsitdsa soran
alkalmazott képzési munkaformak:

- frontalis

- egyéni

- paros

- csoportos munka

- szimulacid

- jelenléti oktatas

A kontaktoratél eltér6
munkaforma alkalmazasa
esetén, ha az a képzés
Oraszamaba beszamithatd, a
beszamithatd 6raszam

TANANYAGEGYSEGEN—
KENT

1. tananyagegység: Altaldnos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek beszamithaté oraszam: 1 6ra

2. tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek beszamithato
oraszam: 3 Ora

3. tananyagegység: Kereskedelmi egység szabalyszerii
miikodtetése beszamithato draszam: 1 6ra
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4.tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok beszadmithatd
oraszam: 3 ora

5. tananyagegység: Vezetési ismeretek beszamithaté 6raszam: 3
ora

6. tananyagegység: Marketing beszamithat6 6raszam: 3 ora

7. tananyagegység: Szamitastechnika beszdmithaté oraszam: 0
ora

A maximalis csoportlétszam

30 16

A képzésben részt vevo
teljesitményét értékeld rendszer
leirasa

TANANYAGEGYSEGEN-
KENT

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tlizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek teljesitményt értékeld rendszer leirasa:

A képzésen résztvevok a képzés idGtartama alatt az oktato altal
feltett kérdésekre széban valaszolnak. Minden résztvevé minden
témakorbol kell kérdésekre valaszoljon.

2. tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek teljesitményt értékeld
rendszer leirasa:

A képzésen résztvevOok a képzés idGtartama alatt az oktatd altal
feltett kérdésekre széban véalaszolnak. Minden résztvevé minden
témakorbdl kell kérdésekre valaszoljon.

3. tananyagegység: Kereskedelmi egység szabalyszeri
miikddtetése teljesitményt értékel6 rendszer leirasa:

A képzésen résztvevOk a képzés id6tartama alatt az oktatd altal
feltett kérdésekre szoban valaszolnak. Minden résztvevé minden
témakdorbol kell kérdésekre valaszoljon.

4. tananyagegység: Kereskedelmi szamitisok teljesitményt
értékeld rendszer leirasa:

A képzésen résztvevOk a képzés idGtartama alatt az oktato altal
feltett kérdésekre széban valaszolnak. Minden résztvevé minden
témakorbol kell kérdésekre valaszoljon.

5. tananyagegység: Vezetési ismeretek teljesitményt értékeld
rendszer leirasa:

A képzésen résztvevok a képzés idGtartama alatt az oktatod altal
feltett kérdésekre szdban vélaszolnak. Minden résztvevé minden
témakorbdl kell kérdésekre valaszoljon.
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6. tananyagegység: Marketing teljesitményt ért€kel6 rendszer
leiréasa:

A képzésen résztvevék a képzés idGtartama alatt az oktatd altal
feltett kérdésekre szoban valaszolnak. Minden résztvevé minden
témakorbdl kell kérdésekre valaszoljon.

7. tananyagegység: Szamitastechnika teljesitményt értékeld
rendszer leirasa:

A képzésen résztvevok a képzés idGtartama alatt az oktatd altal
feltett kérdésekre szoban valaszolnak. Minden résztvevé minden
témakorbdl kell kérdésekre valaszoljon.

A képzés egyes
tananyagegységeinek
elvégzésérol szolo igazolas
kiadasanak feltétele

TANANYAGEGYSEGEN-
KENT

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek elvégzésérdl szo16 igazolas kiadasanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekintheté elvégzettnek, ha

- A résztvevé a tananyagegység oOraszamanak legalabb 80%-an
jelen volt és

- Az oktaté 4altal feltett szébeli kérdések legalabb 50%-éra
megfeleld valaszt adott.

2. tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekinthetd elvégzettnek, ha

- A résztvevé a tananyagegység Oraszamanak legalabb 80%-an
jelen volt és

- Az oktaté altal feltett szoébeli kérdések legalabb 50%-ara
megfeleld valaszt adott.

3. tananyagegység Kereskedelmi egység szabalyszeri
miikddtetése elvégzésérol szo16 igazolas kiadasanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekinthetd elvégzettnek, ha

- A résztvevé a tananyagegység oOraszdmanak legaldbb 80%-an
jelen volt és

- Az oktaté altal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-ara
megfeleld valaszt adott.

4. tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok elvégzésérol sz616
igazolas kiadasanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekinthet6 elvégzettnek, ha

- A résztvevé a tananyagegység Oraszamanak legaldbb 80%-an
jelen volt és

- Az oktaté altal feltett szoébeli kérdések legalabb 50%-ara
megfeleld vélaszt adott.
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5. tananyagegység: Vezetési ismeretek elvégzésérol sz016
igazolas kiadasanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekinthet elvégzettnek, ha

- A résztvevl a tananyagegység oOraszamanak legaldbb 80%-én
jelen volt és

- Az oktat6 altal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-éara
megfelel6 valaszt adott.

6. tananyagegység: Marketing elvégzésér6l szO0l6 igazolés
kiadésanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekinthetd elvégzettnek, ha

- A résztvev6 a tananyagegység Oraszamanak legalabb 80%-an
jelen volt és

- Az oktato altal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-ara
megfeleld valaszt adott.

7. tananyagegység: Szamitastechnika elvégzésérdl szolo igazolés
kiadasanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekinthetd elvégzettnek, ha

- A résztvevl a tananyagegység Oraszamanak legaldbb 80%-an
jelen volt és ;

- Az oktatdo altal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-éara
megfeleld valaszt adott.

A képzés elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak feltételei

Képzést lezard vizsga eredményes teljesitése, mely 2 részbdl all:

1. rész: irasbeli vizsga

A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdalkodasi ismeretek

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirdsa: Szamitogép
alkalmazasat igényl6 vizsgatevékenység

A feladatsor 20 széveges és szamitasi feladatbol all és tanulasi
eredményeket mér a kovetkezd témakdrben: kereskedelmi szakmai
szadmitasok (&rképzés, arbevétel, eredmény, adok, arrugalmassagi
mutatdk, statisztikai mutatészamok, készletgazdalkodas, 1étszam €s
munkaer6 gazdalkodas, koltséggazdalkodas, leltarelszamolés)

Az alabbi feladattipusok jelenjenek meg a feladatsorban:

® Fogalommeghatarozas: az alapfogalmak pontos definidlasa.

e Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert
tartalmakkal valé mondat kiegészitése. A mondatok k6zGtt nem
feltétlentil van Gsszefliggés.

e Parositas: szakmailag Osszetartozé fogalmakat / kifejezéseket /
képeket kell parositani, pl. fogalom és meghatarozasa.

e Sorrendbe rendezés: folyamatok, idébeli  struktarak
reprodukalasa.

® Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehet6ség koziil kell
megjeldlni a helyeset.

® Igaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott
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allitas igaz, vagy hamis.

e Szamitasi feladatok: az arak felépitése, modositasa, forgalom
alakuldsa, készletgazdalkodas, leltareredmény meghatérozasa
témakorokre épiild egyszert feladatok.

® Esettanulmany értelmezése: A feladatlap éltal meghatarozott
gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolédéan kell valaszolnia
a kérdésekre. A valaszadasi lehet6ségek zartak, illetve
szamolasigényesek is Iehetnek.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4ll6 id6tartam:
120 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes képesitd vizsgan beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: Az értékelés
javitasi-értékelési utmutatd el6irdsai alapjan torténik. Az egyes
kérdésekre és feladatokra adhaté pontszamokat a javitdsi-értékelési
utmutatd tartalmazza. Teljes pontszam csak a hibatlan
feladatmegoldasért adhatd. A javitis soran részpont adhatd, de az
utmutatOban meghatarozott pontszam tovabb nem bonthat6. Ha a
feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi
utmutatoban ko6zolt eljarastol eltéré megoldasok is lehetnek teljes
értékliek. Az egyes feladattipusok aranya és értékelése a teljes

vizsgafeladaton beliil:

Fogalommeghatarozas 10%
Feleletalkotas 5%
Pérositas 10%
Sorrendbe rendezés 10%
Feleletvalasztas 10%
Igaz-hamis allitasok 10%
megjelolése

Szamitasi feladatok 25%
Esettanulmény értelmezése 20%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzo a
megszerezhetd Gsszes pontszam legalabb 40%-at elérte.

2. rész: Projektfeladat

A vizsgatevékenység megnevezése: UzletvezetSi helyzetgyakorlat
A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:

1. A vizsgatevékenység tanmiihelyben vagy bolti kornyezetben
torténik, és tanulasi eredményeket mér a kovetkezd témakordkben:
vezetési ismeretek, marketing.

2. A vizsgazdé a megadott témakbdl elkészitett, minimum hat
tételbdl allé tételsorbdl huz egyet. A tételben 1év6 feladatleiras
alapjan elvégzi a kihuzott gyakorlati feladatat és szakmai
beszélgetést folytat a vizsgabizottsaggal:

- Irdnyitja az &ruatvétel folyamatit — ellen6rzi a feladat
elvégzéséhez sziikséges targyi és személyi feltételek meglétét,
kijeloli a munkatarsak szdmara az elvégzendd feladatokat, ellendrzi
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az aru mennyis€gi €s mindségi atvételének szabalyossagat, kezeli a
szallitolevelet vagy szamlat.

- Irényitja a leltarozast — biztositja a feladat elvégzéséhez
sziikséges targyi és személyi feltételeket, kijeloli a munkatarsak
szaméara az elvégzendo feladatokat, ellenérzi a leltarozas menetét
és a leltarfelvételi ivek tartalmanak valossagat, leltarjegyzOkonyvet
készit.

- Uzleti targyalas megszervezése és lebonyolitdsa — eldkésziti a
targyalast, meghatarozza az elérmi kivant eredményt, a
résztvevoket, helyszint ¢és idOpontot, kiosztja a szerepeket,
lebonyolitja a targyalast és dsszefoglaldt készit.

- Munkaerd felvételi folyamat — sziiri a beérkezett dnéletrajzokat,
ellenorzi, hogy megfelelnek-e a meghirdetett elvarasoknak,
allasinterju idGpontot egyeztet, esetenként alkalmassagi vizsgalatot
vezet, felvételi beszélgetést, illetve béralkut bonyolit le.

- Munkaer6 értékelése, megtartdsa — motivacios eszkozoket (anyagi
¢és nem anyagi OsztonzOket) hasznal, G6szténzi a munkatarsak
munkahelyhez valé kotédésének kialakulasat, értékeli a
munkatarsak teljesitményét mennyiségi, minéségi, formalis és
informalis eszkdzokkel.

- Akcié (4rengedmény nélkilli, 4arengedményes  vasir,
végkidrusitds, arubemutatd, kostold) megszervezése és
lebonyolitdsa — meghatarozza az akcid szervezésének céljat,
hozzarendeli a relevans marketing kommunikacids eszk6zoket,
megtervezi €s megszervezi az akcio lebonyolitdsat a masodlagos
kihelyezések, POS - POP eszk6zok, pénztirzona marketing
hatasanak kihasznélasa, illetve a korbevezetés segitségével, értékel.

A vizsgatevékenység végrehajtdsara rendelkezésre 4ll6 id6tartam:
20 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes képesité vizsgan beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

® a munka sordn alkalmazott tanulasi eredmények bemutatasa

e feladatutasitas megértése;

e a feladat kivitelezésének mindsége, a megvalositas 1épéseinek
sorrendje;

e kereskedelemben hasznalt alapdokumentumok ismerete, a
dokumentumok kezelése;

® gépek, eszkdzok rendeltetésszerii hasznélata;

® a munka-, tliz-, és balesetvédelmi, kornyezetvédelemi, és
egészségiigyi elbirasok betartasa;

e kommunikacié mindsége a vevokkel és munkatarsakkal;

e clére nem lathatdé helyzetek, fellépd problémak kezelése,
dontéshozas;

e Onallosag, hatékonysag, kreativitas, igényesség.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazo a
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megszerezhetd Osszes pontszam legalabb 40%-at elérte.

A vizsgatevékenységek lebonyolitasahoz sziikséges személyi
feltételek: Az irasbeli vizsga befejezése utdn a nyomtatas és mentés
soran a vizsgaszervez® altal megbizott rendszergazda vagy
technikus. A Projektfeladat, az ,UzletvezetSi helyzetgyakorlat”
lebonyolitasdhoz  szilkséges legalabb 1 6, a  virtualis
tevékenységben részt vevl személy, vagy a vizsgabizottsag
tagjainak részvétele.

A vizsgan hasznalhat6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra
vonatkozd részletes szabalyok: Az irasbeli vizsgatevékenység
sordn kék szini toll és nem programozhaté szamolégép
hasznalhato.

A szakmai képzést lezaré vizsga eredményes teljesitése esetén:
képzd intézmény altal kiallitott Uzletvezeté Tantsitvany, melynek
birtokédban képesité vizsgara bocsathaté valamely fliggetlen
akkreditalt vizsgakézpontban, ahol eredményes képesité vizsga
esetén képesit6 bizonyitvany szerezheto.

A képzési program
végrehajtasahoz sziikséges
személyi feltételek

TANANYAGEGYSEGEN-
KENT

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tlizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek végrehajtasdhoz sziikkséges személyi feltételek:

- Fels6foku szakiranya végzettség: Munkavédelmi mémok vagy
Katasztréfavédelmi mémdk vagy Kornyezetvédelmi mérndk vagy
Elelmiszeripari mémék vagy Kozgazdasz vagy Uzemgazdasz vagy
Jogasz vagy

- Pedagbgiai fels6fokti végzettség és szakiranyu végzettség:
Munkavédelmi technikus vagy Tiizvédelmi el6add vagy Keresked6
vagy

- Szakiranyd végzettség: Kereskedd és legalabb 2 éves szakiranyu
szakmai gyakorlat

2. tananyagegység: Vaillalkozasi ismeretek végrehajtasidhoz
sziikséges személyi feltételek:

- Fels6fokt szakiranyt végzettség: Kozgazdasz vagy Uzemgazdasz
vagy

- Pedagogiai fels6foku végzettség és szakiranya végzettség:
Keresked6 vagy Boltvezetd vagy

- Szakiranyu végzettség: Kereskedd vagy Boltvezetd és legalabb 2
éves szakiranyu szakmai gyakorlat

3. tananyagegység: Kereskedelmi egység szabalyszerii
miikédtetése végrehajtasdhoz szitkséges személyi feltételek:

- Felséfoku szakirdnyn végzettség: Kozgazdasz vagy Uzemgazdasz
vagy

- Pedagégiai fels6foku végzettség és szakiranya végzettség:
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Kereskedd vagy Boltvezet6 vagy
- Szakiranyu végzettség: Keresked6 vagy Boltvezetd és legalabb 2
éves szakirdnyd szakmai gyakorlat

4. tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok végrehajtasahoz
sziikséges személyi feltételek:

- Fels6foku szakiranya végzettség: Kozgazdasz vagy Uzemgazdész
vagy

- Pedagbgiai fels6foka végzettség és szakiranya végzettség:
Keresked6 vagy Boltvezet6 vagy

- Szakiranyu végzettség: Keresked6 vagy Boltvezetd és legalabb 2
éves szakiranyll szakmai gyakorlat

5. tananyagegység: Vezetési ismeretek végrehajtasahoz
sziikséges személyi feltételek:

- Fels6foku szakiranyd végzettség: Kozgazdasz vagy Uzemgazdasz
vagy

- Pedagbgiai fels6fokii végzettség és szakiranyl végzettség:
Kereskedd vagy Boltvezet6 vagy

- Szakiranyu végzettség: Keresked6 vagy Boltvezetd és legalabb 2
éves szakirdnyu szakmai gyakorlat

6. tananyagegység: Marketing végrehajtasdhoz sziikséges
személyi feltételek:

- Fels6foku szakiranyt végzettség: Kozgazdasz vagy Uzemgazdasz
vagy

- Pedagbgiai fels6foka végzettség és szakiranyd végzettség:
Kereskedd vagy Boltvezet6 vagy

- Szakiranyu végzettség: Keresked6 vagy Boltvezetd és legalabb 2
éves szakiranyl szakmai gyakorlat

7. tananyagegység:  Szamitastechnika  végrehajtdsdhoz
sziikséges személyi feltételek:

- Fels6foku szakiranya végzettség: Informatikus vagy

- Pedagdgiai fels6foka végzettség és szakiranyt informatikai vagy
ECDL végzettség

- Szakiranyd végzettség: informatikus vagy ECDL és legalabb 2
éves szakirdnyl szakmai gyakorlat

A képzési program
végrehajtasdhoz szilikséges
targyi feltételek

TANANYAGEGYSEGEN-
KENT

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek végrehajtasahoz sziikséges targyi feltételek:

- Csoportlétszamnak megfelel6 asztalok és székek

- Laptop és projektor

- Internet csatlakozés
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2. tananyagegység: Vallalkozasi ismeretek végrehajtaséhoz
sziikséges targyi feltételek:

- Csoportlétszamnak megfelel6 asztalok €s székek

- Laptop és projektor

- Internet csatlakozas

3. tananyagegység: Kereskedelmi egység szabalyszeri
miikédtetése végrehajtasdhoz sziikséges targyi feltételek:

- Csoportlétszamnak megfeleld asztalok és székek

- Laptop és projektor

- Internet csatlakozas

4. tananyagegység: Kereskedelmi szamitasok végrehajtasdhoz
sziikséges targyi feltételek:

- Csoportlétszamnak megfelel6 asztalok és székek

- Laptop és projektor

- Internet csatlakozas

5. tananyagegység: Vezetési ismeretek végrehajtasahoz
szlikséges targyi feltételek:

® arutarolé és bemutatd berendezések

® arumozgatd gépek, eszk6zok

® mobil kédleolvaséd

@ pénztargép, POS terminal, kartyaleolvaso

e clektronikus aruvédelmi eszk6zok

e termékek széles vélasztékban

® szamitogép

® nyomtato

6. tananyagegység: Marketing végrehajtasdhoz sziikséges
targyi feltételek:

® arutarolé és bemutat6 berendezések

® drumozgato gépek, eszk6zok

e mobil kdodleolvasd

e pénztargép, POS terminal, kartyaleolvasé

e elektronikus druvédelmi eszkdzok

e termékek széles valasztékban

® szamitogép

® nyomtato

7. tananyagegység:  Szamitastechnika  végrehajtasdhoz
sziikséges targyi feltételek:

- Csoportlétszamnak megfelel6 asztalok és székek

- Laptop vagy szamitdgép és projektor

- Internet csatlakozas
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A képzéshez kapcsolodo egyéb | A képzéshez nincs sziikség egyéb specidlis feltételekre.
specialis feltételek és ezek
biztositasanak modja

”or

Elézetes mindsitést végzo felnbttképzési szakértd
neve: Varga Zoltan

nyilvantartasi szama: FSZ/2020/000389.
Algirasa: ... (LG, (ST
El6zetes mindsités helye: Békéscsaba

w o

El6zetes mindsités idépontja: 2021. méarcius 18.

Felnottképzo képviseletére jogosult személy

neve: Czibula Zoltan
)y,
C ok

NI A . ¢ L bt
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Szakérto vélemény

Varga Zoltan felnSttképzési szakertd (Nyilvantartasi szama: FSZ/2020/000389.) az
ALFA KISOSZ Erdekvéds és Képzd Egyesilet altal készitett Uzletvezetd
megnevezésl képzési programot elominésitem, mivel az megfelel a feln6ttképzésrol
szO0l6 2013. évi LXXVIL torvény 12. § és a 04165006 szamu Uzletvezetd
megnevezésli szakképesités megszerzésére iranyuld szakmai képzést megalapozd
programkdvetelményben eldirtaknak.

Déatum: 2021. marcius 18.

El6minssit6 szakért6 alairasa: ... Ll s ... eenenrernennnns
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